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行业背景
•美妆行业三大趋势

•传统解决方案VS凡科互动

•美妆行业营销发展瓶颈
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美妆行业三大趋势

　“颜值经济”时代
美妆消费持续增长

2012年至2018年，中国化妆品
市场规模呈稳定增长态势，年
复合增长率达8.0%。
随着“颜值经济”的崛起，中
国居民对化妆品的消费将持续
地只增不减。
预计在2019、2020及2021年，
中国化妆品市场规模将分别实
现4256亿元、4562亿元、4852
亿元。

社交电商的兴起将进一步带
动化妆品消费的增长

社交电商作为新兴行业，正处于
高速发展期，市场增速依然保持
在50%以上。
在网络经济发展的促进下，网络
化妆品新的宣传途径也不断涌现，
“美妆达人”、“美妆推荐”等
网络红人通过直播或图集的方式
录制化妆教程，长时间的推荐让
化妆品在国内的市场逐步扩大。
而中国也成为全球第二大化妆品
消费市场。

　高端化妆品发展前景良好

随着消费水平的提升，中国消费
者对化妆产品，特别是护肤产品
的需求也更加精益求精。
中国消费者不再满足于使用中低
端产品进行基础皮肤护理，对高
端品牌和更佳护肤效果的产品的
需求增加。
其中，外资品牌在中国高端化妆
品市场中占据绝对优势，欧美彩
妆打牌持续受到消费者关注。

数据来源：艾媒咨询



美妆行业销售常用渠道

综合类电商平台 跨境电商 微商线下门店

淘宝商城、京东商城、聚美优
品、QQ商城、苏宁易购等

线下专卖店、厂家直销、外
资专营店、便利店、大卖场、
药妆店、日化专营店等

网易考拉、天猫国际、海
囤全球、洋码头等

魔贴世家、一叶子、韩束、
麦吉丽、欧诗漫等



缺乏品牌附加值
价格战是行内人最厌倦的营销手段，但又是非常无奈，因为不打价格战没份

额，打价格战没利润；尤其是国货品牌，因为长期以来消费者“崇洋媚外”

的心理，导致国货品牌的附加值不高。

价格战

同质化
竞争

审美疲劳

发展
瓶颈

美妆行业营销发展瓶颈

产品同质化严重
美妆行业日益发展，产品同质化严重，品牌无持续发展的空间。如果无法在

早期市场迅速抢占份额，则只能陷入同质化竞争中。

广告变得更难打动人心
不仅仅是美妆行业，其他行业普遍都有这样的焦虑：消费者不好忽悠了。消

费者对“高级文化内容”越来越苛求，进而导致只靠传统的功能营销和情感

营销，很容易让人审美疲劳。



传统解决方案VS凡科互动

传 统 营 销 方 案 凡 科 互 动

流量获取成本高、获取利润低

营销活动方式少，效果不明显

老客户留存低，回头客少

运营效率低、客户不易转化

流量获取轻松、成本低，精准触达客户

多样化推广活动，订单销售转化高

留存小程序设置完备，轻松获得回头客

数据分析、精细化客户运营沉淀

VS



产品介绍
•凡科互动

•凡科互动美妆行业指导方案
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1
凡科互动是企业提供营销活动的

新型平台
2

通过凡科互动，企业可以快速

创建具有自身特点的营销活动，

软性植入品牌

3
凡科互动可通过拉新活动、留

存活动、品牌传播活动，推广

企业提高销售转化。

通过各种线上、线下手段来做推广，吸引

目标粉丝关注

凡科互动



投票活动

趣味小游戏

答题活动

利用照片投票、化妆品投票等投票活动进行

品牌曝光宣传，快速增加传播的粉丝基础，

提升销售业绩。

“化妆品大作战”、“海洋膜狂开撕”等趣

味小游戏，不仅能够将品牌植入游戏中，而

且能够吸引眼球，促进游戏的转发与分享。

通过有关于化妆品的答题活动，赋予

品牌文化涵义，并勾起玩家好胜心，

完成快速涨粉.

A

B

C

凡科互动美妆行业指导方案



方案介绍0
3 •投票活动

•答题活动

•趣味小游戏



投票活动：增加产品沉浸感，引发用户共鸣

谁是人气王模板

通过展开“美妆女神”、“告白照片”、“谁的口红色号
最美”等投票活动，在提升品牌曝光率的同时，引发大众
共鸣，提高对活动的积极性与好奇心，争相参与。

方案建议

01 奖项设置

①一二三等奖应设置为极具诱惑力的奖品，例如品牌口红、眼影等，不仅能够进行品牌曝
光，而且还能鼓励大家争相上传照片参加。
②设置低票数奖（优胜奖、人气奖等），这样可以让后续参赛的选手或者好友不多的选手
也有参与的动力，增加活动的参与度，提升线上商城销售量。

02 信息收集

①收集参与活动的选手信息，方便后续客服根据信息进行购买意向询问以及各类问卷调查。



投票活动：增加产品沉浸感，引发用户共鸣

03 结合微传单宣传

①可采用凡科微传单H5模板制作宣传函，增加活动沉浸感，并使用留言板功能，采
集参与活动者对活动的反馈，以便及时对活动进行修整。

04 跳转外链兑奖/公众号兑奖

①兑奖方式可选择跳转外链兑奖或公众号兑奖，精准引进有美妆需求的客户至商城
/公众号，完成引流获客。

应用场景

线上商城获客 品 牌 曝 光 线下专卖店引流



答题活动：储备客源，了解客户喜好，回馈粉丝

知识问答类模板

“抗氧知识挑战赛”、“口红色号辨认赛”等知识答题活动不仅
能够让用户了解到关于美妆的知识，还能够借助答题了解到相关
品牌产品，培养潜在客户；问卷调查类型答题活动，则能够借助
反馈粉丝的活动，进一步了解客户喜好。

方案建议

01 答题模板设置

①快速答题：限制每道题答题时间，提高错误率，激起玩家好胜心，多次参与活动。
②趣味答题：根据产品的不同设置不同的题目，例如口红品牌，可设置口红色号的辨别题
目，通过图片增强视觉感官冲击，同时进行产品曝光。

02 邀请奖励

①邀请好友参与答题，增加品牌宣传。



答题活动：储备客源，了解客户喜好，回馈粉丝

应用场景

回 馈 粉 丝 产品品牌曝光 专柜引流获客



趣味小游戏：引导转发分享，获客引流，提升销售

抖音同款口红机模板

适合有自主口红品牌或者有销售口红店家，将销售的口红
品牌替换至模板，进行品牌曝光；销售其他化妆品的店家、
医美行业，可采用“接物品”、“跳跃类”等趣味小游戏，
借助小游戏的趣味性，引导用户自主分享引流。

方案建议

01 游戏物件设置为美妆产品

①美妆产品出现在游戏中，增加曝光度，提升销售可行性。

02 活动进行中根据参与人数调整中奖率（抽奖派发）

①活动进行初中后期根据活动火热程度调整中奖率，活动前期设置百分百中奖，引发
玩家分享，加速传播；活动中期将中奖率下调，抛出大奖，引爆活动。



趣味小游戏：引导转发分享，获客引流，提升销售

03 活动进行中根据参与人数调整游戏门槛（送券派发、报名派发）

①活动前期设置较低游戏门槛，引发玩家积极参与，并分享游戏加速传播；活动中
期视库存将门槛上调或降低，缓和活动流程或引爆活动。

04 奖项设置

①大奖为噱头+小奖引导转发。比如：门店试妆+专卖店满减券，引流至线下门店；
商城优惠券+品牌产品，提高商城浏览量及打开率。

应用场景

自营品牌活动 医美行业活动 美妆行业活动



产品优势
•操作简单

•服务专业

•功能齐全

•超高性价比
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活动准备 活动测试 确认发布 活动复盘

设置游戏模板

资源、奖品

宣传文案、宣传图等

活动开始前内部测试

调整相关设置

审核游戏模板

监控活动数据

调整优化

回顾目标

评估结果

分析原因

总结经验

1分钟创建微信活动，一键发布，裂变涨粉；只需四步即可完成招生、引流拓客、教育品牌传播。

操作简单易上手

01 02 03 04

操作：操作简单易上手，1分钟即可创建活动



功能齐全，多样化活动模板

支 持 微 信 支 付 购 买 活 动 商 品

支持在线支付功能

老/新生选择商品，进行开团

或参与拼团，提交订单成功

后邀请好友拼团，达到人数

即为拼团成功。

在秒杀规定的时间内选择商

品并支付，支付成功后商家

会根据收货地址发货。

在线购买商品,用户支付成功

后商家会根据收获地址发货

拼团
（单/多商品拼团）

秒杀
(多商品/单商品)

在线支付
（多商品/单商品）



1分钟创建微信活动，一键发布，裂变涨粉；只需四步即可完成涨粉、引流、品牌传播。

操作简单易上手

服务：专业团队，服务保障

专业的技术、客服团队为您提供7*12h售后服务，7*24h安

全监控服务，为活动的运行保驾护航。

专业的技术、
客服团队

凡科上市公司旗下产品，凡科专业企业服务9年，累积注册用

户2000万+，选择我们，选择放心。
实力保障



超 高 的 性 比 价

永 久 免 费 + 超 多 游 戏 模 板 ， 我 们 只 做 让 用 户 满 意 的 营 销

众多游戏模板

支持数据分析

支持多种核销

最高权益

支持拼团游戏

微信在线支付

种树小程序

积分乐园

营销手段更丰富

多渠道统计

兑奖自助核销

不限投票人数

线下门店专用

一号多店

享有最高权益

可设置线下导航

满足营销基础需求

更高效拉新引流

投票人数支持1000人

互动免费版
（免费）

互动白银版
（898元/年）限时买二送二

互动铂金版
（1198元/年）限时买二送二

互动钻石版
（1498元/年）限时买二送二

互动门店版
（5990元/年）限时买二送二



行业案例
0
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蔚妈妈
答题赢大奖

芯美人美学中心
最美辣妈评选

韩束
洁面尊享券狂抢

古方珍白
美白大战赢大奖

部 分 案 例



企业简介0
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关于凡科

凡科由四位曾任职于百度、腾讯的80后于2010年10月创立，

是一家专注于为中小企业提供互联网营销服务的创新型企

业，于2015年7月成功上市国内“新三板”。

至今，注册用户量达2000万+。



凡 科 大 事 记

2010
10月11日凡科成

立

2011
05月 凡科建

站

2012
03月 建站快车
12月 注册用户突破100
万

2013
10月支持创建手机版网站

2014
2月 凡科建站合并电脑
手机和微信网站

2015
02月 注册用户突破500万
05月 公司迁址
06月 凡科互动
07月 凡科新三板挂牌成
功

2016
06月 凡科微传
单
11月 公众号助
手

12月 注册用户数突破1500
万

2017 2018
2月 凡科轻站小程序上线
4月 凡科快图上线

2019
1月 凡科商城上线
5月 凡科悦客上线
8月 OEM易销上线



顶尖技术实力
技术力量雄厚

行业专家领衔

快速迭代敏捷升级

全营销服务

建站服务

互动游戏服务

微传单服务

悦客服务

商城服务

.

7*24小时客服
4000-399-000

一对一客户服

务

全程在线服务

凡科优势

国内“新三板”上市创新型企业

游戏营销领导者

中国移动社交电商引领者

全国2000万+注册用户

众多知名企业合作首选

凡 科

品牌优势



感谢聆听
广州凡科互联网科技股份有限公司


